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Bevezetd
A gyermekvédelmi beszamold, a 2021. januar 1-t61 2021. december 31-ig tartd iddszakra
késziilt, tehat egy naptari évet foglal magaba. Az alapjat a tagintézmények vezetOinek és
gyermekvédelmi feleloseinek éves beszdmoldja adta, melyekben kiilon kitértek a

gyermekvédelmi feladataikra és a jelzOrendszer tagjaival vald kapcsolatukra.

Intézmény adatai, bemutatas
Név: Kispesti Egyesitett Bolcs6dék - Csillagfény Bolesode
A Kispesti Egyesitett Bélcs6dék — Csillagfény Boles6de hivatalos roviditése: KEB
Cim: 1191 Budapest E6tvés utca 11.

Telefon: 061/280-30-39
Honlap: http://www.egyesitettbolcsode.kispest.hu/

e-mail cim: egvesitettbolcsodek@kispest.hu

Fenntart6 neve: Budapest Févaros XIX. keriilet Kispest Onkorményzata
Cime: 1195 Budapest, Varoshaz tér 18-20.

Az intézményt 1992-t61 6 szervezeti egység alkotta, melyek bolcsédei tagintézményekként
miikodtek a keriilet kiillonbozd részein. 2015. januar 1-t6l az Egyesitett Bolcs6dék székhelye
és a Csillagfény Bolcsode Osszeolvadt, igy a székhely ald 5 tagintézmény tartozott.
Engedélyezett férohelyszama 480 {6 volt.

A férbhelyek szama a tagintézmények kozott az alabbiak szerint keriilt engedélyezésre:

Bolcsode neve Cime Férdhelyszam
2021. év junius 30-ig

Csillagfény Bolesdde 1191 Bp., Edtvds u. 11. 125
Eszterlanc Bolcsode 1193 Bp., Csokonai u. 7. 96
Gyodngyszem Bolcséde 1195 Bp., Zrinyi u. 4. 100
Bokréta Bolcsode 1191 Bp., Berzsenyi u. 4. 72
Harangvirag Bolcsode 1194 Bp., Zalaegerszeg u. 158. 50
Wekerlei Tipegok Bolcsode 1192 Bp., Huba u. 14. 37

A Kispesti Egyesitett Bolesédék - Csillagfény Bolcséde 2021. évi atszervezése soran, a
491/2020.(X1.19.) Okt.h. alapjan, a Harangvirdg Bélcséde tagintézményben 2021. junius 30.
napjaval a gyermekellatast megsziint.

2021. julius 1-t6] az engedélyezett féréhelyszam 430 6 lett, az alabbi elosztasban:



Bolcsode neve Cime Féréhelyszam
2021. év jilius 1-t6l
Csillagfény Bélcsode 1191 Bp., Eétvos u. 11. 125
Eszterlanc Bdlesdde 1193 Bp., Csokonai u. 7. 06
Gydngyszem Bolcséde 1195 Bp., Zrinyi u. 4. 100
Bokréta Bdlcsdde 1191 Bp., Berzsenyi u. 4. 72
Wekerlei Tipegtk Bolcsdde 1192 Bp., Huba u. 14. 37

A kispesti bolcsédeék elhelyezkedése két részre tagolhato
Wekerle-telep: Wekerlei Tipegtk Bolesdde
Kispest kdzépso teriilete lakdtelep: Bokréta Béleséde
Csillagfény Bolcséde
Eszterlanc Bolcsode
Gyodngyszem Bolcsdde
A boles6dék nyitva tartasa: heti dtnapos nyitva tartassal, napi 12 6ra. A bolcsédék reggel 6 —
18 ora kozott allnak a csaladok rendelkezésére.
Kispesten €16 csaladok 24 hetes — és 36 honapos kor kézotti gyermekei részére biztositjuk a

napkozbeni gyermekellatast, gondozast-nevelést. .

Jelzérendszer

Keriletinkben, a Kispesti Szocidlis Szolgaltaté Centrum miikddteti a jelzérendszert.
Valamennyi bélcs6dénkben van gyermekvédelmi feleldse, akik segitik a bolcsédevezetdk
munkéjat a gyermekvédelmi feladatok ellatdsaban. A kisgyermekneveldk a gyermekvédelmi
felelosoknek jeleznek minden olyan esetben, amikor azt tapasztaljak, hogy a gondjaikra bizott
gyermek életkdriilményei negativ irdnyba megvéltoznak, aminek megoldésdhoz kiilsé
segitség bevonasara van sziikség. A jelzést a gyermekvédelmi felelés tovabbitia a
tagintézmény-vezetéhoz, aki tovabb tdjékozodik az esetrdl a kisgyermekneveldkkel.
Amennyiben 1gy itélik meg, hogy alapos a gyan, jelzést tesznek az intézményvezetd felé,
aki eljuttatja az ligyet a jelz6rendszer €rintett tagjai felé. Természetesen eléfordulhat olyan
helyzet is, amikor azonnali intézkedésre van sziikség, ilyenkor a vezeté kozvetleniil veszi fel a

kapcsolatot a gyermekjoléti szolgalat esetmenedzserével, vagy a csalaidgondozdkkal.

11997, évi XXXI. torvény a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol: 42§, 42/A§.



2021 - ben 21 esetben, a Kispesti Szocidlis Szolgaltato Centrum Csalad és Gyermekjoléti
Szolgdlat csalddgondozdja kérte a gyermek bolcsddei felvételét, a csaldd szocidlis helyzete-
vagy a gyermek fejlédésében vald elmaraddsa miatt. A felvételi igényeket ki tudtuk elégiteni,
és minden esetben a jelzést6l szamitva rovid idon beliil, a gyermekek ellatasat biztositani
tudtuk.

Elmondhatd, hogy az elmult évekhez viszonyitva, egyre ndvekvd szdmban keriiltek a
boles6déink gondozasdba védelembe vett, vagy tamogatoi levéllel érkezd gyermekek.
Ezeknek a gyermekeknek elsésorban azért volt sziikség soron kiviill a bélcsédei ellatésara,
mert a csaladsegiték tgy itélték meg, hogy a gyermek napkdzbeni ellatdsa ugy biztositott
megnyugtatéan, ha ez intézményes keretek kdzott torténik.

Egy alkalommal érkezett ugy tamogatolevél, hogy azt nem kovette a sziiloktol felvételi
kérelem. Ezt jeleztiik az illetékes csaladsegitd részére.

A bolcsédevezetdk és kisgyermeknevelok segitik a szakemberek munkéjat, és a Tertleti
Gyermekvédelmi Szolgalat, és a Kispesti Szocidlis Centrum felkérésére pedagdgiai véleményt
frnak gondozottjaikrol. Az év soran 10 alkalommal volt kisgyermeknevel6i pedagogiai
szakvéleményre sziikség annak érdekében, hogy a csalad, - azon feliil is a gyermek csaladon
beliili- helyzetét minél atfogdbban megismerje az éppen illetékes hatdsig vagy segitd
szakember.

Bolesdédéinkben a tamogatdi levéllel érkezett gyermekek ardnya, tovdbba a pedagdgiai

szakvélemény adasa a kovetkezd elosztadsban valésult meg:

Gyermekvédelmi eset
tamogatdi levéllel kapcsén irt
Bélcsode neve/cime érkezett gyermekek kisgyermeknevel6i
szama/fo pedagogiai vélemények
szama
Csillagfény Bolcsbde 5 3
1191 Bp., E6tvos utca 11.
Eszterlanc Bolcstde 6 0
1193 Bp., Csokonai utca 7.
Gytngyszem Bélesode 1195 4 6
Bp., Zrinyi utca 4.
Bokréta Bélcsdde 6 1
1191 Bp., Berzsenyi utca 4.
Wekerlei Tipeg6k Bolcsode 0 0
1192 Bp., Huba utca 14.
% 21 10
dsszesen




A csaladsegitbk €s a bolesOdék vezetdi, kisgyermekneveldi kozott megfelels az
egylittmiikodés. Mind személyesen, mind telefonon, vagy e-mailen t4jékozodnak az
intézményeinkbe jaré gyermekek fejléddésérodl, csaladi helyzetérdl.

A véddnokkel, a gyermekorvosokkal €s a csaladgondozokkal is kolcsonds a kapesolatfelvétel.

A Csillagfény Bolesdde vezetdje, a 2021-es évben egy alkalommal vett részt esetkonferencian
—csalddon beliili bantalmazas miatt- ahol az ellatottunk védelembevételi ligyét vizsgaltak. Az

tigy még folyamatban van, targyalasra még nem keriilt sor.

A havi rendszerességgel kiildott gyermekvédelmi jelzéseinken til, sziikséges volt soron kiviili
jelzést is leadnia a csaladsegitt felé, gyermek veszélyeztetése ligyében.

A bolcsédevezetd €s a kisgyermeknevelOk jelzorendszeri feladatai nagyon fontosak, ezért
azokndl a csalddoknal, ahol a gyermek testi és pszichés épsége, a csaladi kdrnyezetben
kielégitden nem biztositott, ott a gyermekek otthoni eseményeit is figyelemmel kisérik. Ennek
¢érdekében, amennyiben nem érkezik jelzés a gyermek hidnyzasa esetén 24 6ran beliil, tovabba
a bolesdde is sikertelenill probal a sziilével kapcsolatba kerdilni, a bolesdde vezetbje ezt
haladéktalanul jelzi a csaldédgondozoknak, védéndknek, akik felveszik a kapcsolatot a
csaldddal, és mindig visszajelzést adnak a jelzéssel kapcsolatban, e-mailen, vagy telefonon.
Az év soran tobb esetben (kb. 15 alkalom) kolcsondsen vettik fel a kapcsolatot az
elldtottjaink csalddjainak csalddsegitivel. Folyamatosan kaptunk és adtunk tijékoztatast
azokban az esetekben, ahol a csaladokkal val6 egytittmiikodés nem volt z6kkendmentes, ahol
nem volt megfeleld informécionk vagy €ppen a csaladsegitdknek nem volt informaciéjuk a
gyermekekrol. Nagyon fontosnak tartjuk, hogy ezek a csaladok is folyamatosan fékuszban
legyenek annak érdekében, hogy szilkség esetén a megfeleld segitséget megkapjak, tovabba,
hogy a gyermekeket biztonsagos kérnyezetben tudjuk, nem csak az intézményben, hanem
csaladi kornyezetben is.

Elmondhaté, hogy néhany esetet kivéve, a tdmogatoi levéllel érkezd gyermekek sziilei
egyiittmiikodnek a bolcsddei szakemberekkel, hiszen latjdk a segiteni akarast, illetve
tapasztaljédk, hogy a gyermekiik megfelel6 elldtdsban részesiil az intézményen beliil.
Erzékelik, hogy mekkora anyagi segitséget jelent, hogy a gyermekiik szamaéra, napi 4
alkalommal ingyenes étkezést biztositunk, tovabba bolcsédei gondozasi dij fizetése sem
terheli Oket. Ha szandékukban all, munkat vallalhatnak, - hiszen a gyermekiik feliigyelete

munkaiddben biztositott-, ami tovabb segiti a csaladjuk anyagi helyzetének javitasat.

6



A Boles6édék gyermekvédelmi feladatainak ellatdsaban nehézséget jelentenek azok a
csaladok, ahol az egyiittmiikodés nem megfelel6. Sok feladatot ad a bolecsddék vezetbinek,
hogy azokkal a csaladokkal felvegyék- és tartsak a kapcsolatot, akik rendszerteleniil veszik
igénybe a bolcsddei ellatast. Nehézséget jelent;-azokkal a csalddokkal az egyiittmiikdés, ahol
a szil6k figyelmen kiviil hagyjak a bolcsédei szakemberek kéréseit, javaslatait, €s az alapvetd
egyittélési és kommunikacidés szabalyokat sem tartjdk be. Minden esetben a gyermek
érdekeinek figyelembevételével kozelitjiik meg ezeket a helyzeteket, €s kérjiik tovabba a

csaladsegitok egyiittmiikodését is.

Beszamolomban kitértem arra, hogy milyen jo és egymast segitd kapcsolat all fent a keriileti
csalad és gyermekjoléti szolgélattal, azonban mindkét intézmény hatékonyabb miksdése
érdekében fontosnak tartandnk ennek a kapcsolatnak a tovabbi elmélyitését.

Javaslatunk lenne, hogy azokban az esetekben is kolcsondsen informaljuk egymast a
csaladban bekovetkezett valtozasokrdl (lakhely megvaltoztatdsa- mas keriiletbe, telepiilésre
kéltoznek, vagy ha a sziild elkoltozik, és nem vesz részt mar a csalad életében...stb.),
amelyek szorosan érintik a gyermek életét, vagy a bolecsddei ellatasat. Talan sokkal
hatékonyabb és eredményesebb lenne a gyermekvédelmi munkank, ha tapasztalatainkat,
ismereteinket még tobb alkalommal megosztandnk egymadssal. Megfelelé platform lehetne
erre, ha ismételten megszervezésre keriilnének a gyermekvédelmi felel6sok havi értekezletei,
ahol a bolcs6dék, ovodak, esetleg iskolak gyermekvédelmi feladatokkal megbizott

munkatarsai vehetnének részt €s tajékozodhatnanak.

Egyre jellemzobb az a tendencia is, hogy olyan csalddok keresik fel a bolcs6déinket és
érdeklédnek az ellatds lehet6ségérdl, akik még nem keriiltek a Csalad-és Gyermekjoléti
Szolgalat munkatarsainak latoékorébe, azonban a rovid tajékozodd beszélgetésbdl is kideriil,
hogy erre nagy szikségiik lenne. Igyeksziink ilyenkor szoban tdjékoztatni a szil6t/sziiléket a
segitség idénybevételének lehetos€gérol, de ennek megtorténtérél — személyes adatok
hianyaban- nincs visszajelzésiink, illetve sok esetben a gyermek felvételi kérelme sem érkezik

meg az intézménylinkbe.

Nehézséget jelent az is, hogy az ellatott gyermekeink csaladdjanak koltozése esetén megsziinik
a Kispesti Szocialis Szolgaltatd Centrum illetékessége, ami neheziti a gyermekkel kapcsolatos

informéacidhoz valé hozzajutast, illetve az informdacidadast. Igyekeztiink az 1 teriiletileg
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illetékes csalad és gyermekjoléti szolgélattal felvenni a kapcsolatot, ami 4ltaldban csak

révidtavon volt fenntarthato.

A csaladsegitd és gyermekjoléti szolgalat csaladsegitdin tul, voltak védénéi megkeresések és
tamogatolevelek is, de ezekben az esetekben tobbségében nem a csaldd szocialis- vagy
¢letvezetési nehézségei miatt kérték a bolesédei ellatast, hanem a gyermek szomatikus-,
pszichés-, vagy beszédfejlédése, tovabba a gyermek szocializacidjanak segitése indokolta
bolesddei ellatast megkezdését. A gyermekes csaladoknak ebben az esetben is nagy sziiksége
van bolesddéink segitségére, hiszen a vilagjarvany eredményeként, nagyon sok csalad és
gyermek elszigetelddik, hiszen a tdrsas kapcsolataik a jarvanyligyi szabalyozdsok miatt
jelentdsen lecsokkentek azokban az idészakokban, amikor a gyermek szocializiciéja a
csaladon kiviil megkezd6dhet. A gyermekek tarsas ingereket nem- vagy jéval kisebb szdmban
kapnak, hiszen a gyermekekkel latogathaté rendezvények nem, vagy csak kis szamban
keriilnek megrendezésre, sokan a megbetegedéstdl valo félelembdl nem latogatjdk a
gyerekiikkel a kozOsségi tereket sem. Az igy nevelkedd gyermekek szaméra valGban
clengedhetetlentl fontos, hogy még az 6voda megkezdése el6tt, segitsiik a szocializaciojat, a

tarsas egyiittélés megismerését.

1. Bélcsddei étkeztetés

A kerlilet valamennyi bolesédéje sajat konyhaval rendelkezik, ahol a f8zés helyben torténik,
igy biztositani tudjuk a kiilonbozé életkort (Pl. csecsemé-, tipegbkort) és a killdnbozé
anyagcsere-zavarral kiizdé gyermekek specialis étkeztetését.

A gyermekek négyszeri étkezésben részesiilnek.

Az étkezési téritési dij 2021.-ben 565,- Ft/nap volt.

2. Gondozottak étkezési tamogatasa

328/211. (XI1.29.) kormanyrendelet alapjin

2021 gazdasagi  évben  ingyemesen  étkez6k szdma 365 f&  volt

24 426 napon ez 13.800.690, - Ft-ot jelentett.

Megbontva:
100%-o0s rendszeres gyermekvédelmi tamogatas:

429 napon 6 6 242.385,- Ft




3 vagy tobb gyermek:

4 825 napon 60 10 2.726.125,- Ft
Tart6s beteg:

1 953 napon 3116 1.103.445,- Ft
SNI:

1 670 napon 23 16 943.550,- Ft

*Jovedelem alapjan:

15 549 napon 245 16 8.785.185,- Ft

*(Jovedelem alapjan: a csaladban az 1 f6re juté havi jévedelem nem haladja meg a kotelezd
legkisebb munkabér személyi jovedelemadéval, munkavallaloi, egészségbiztositasi és

nyugdijjarulékkal csokkentett, azaz nettd dsszegének 130%-at.)

A normativakhoz viszonyitott adatok tiikrében (230 osztoszammal)

Az év folyaman teljes téritési dijat (565,- Ft/nap) 265 {0 fizetett 18 777 napon.

A befizetés dsszege: 10.609.005,- Ft volt.

Ebbol étkezési normativat (teljes téritési dij esetén) 82 {6 részére tudtunk igényelni.
(18.777 : 230 = 81,6 16)

Normativ kedvezmény:

— rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 429 nap napi atlag 216
— 3. tobb gyermek: 4 825 nap napi atlag 2116
— tartosan beteg: 1 953 nap napi atlag 8 fo
— SNI 1 670 nap napi atlag 7 16
— Jovedelem alapjan: 15 549 nap napi atlag 68 o

2021 - ban a fenntarté a KEB intézményeiben tovabbra sem vezette be a gondozasi dijat, igy

is segitve a Kispesten €10 kisgyermekes csalddokat.

Budapest, 2022. 02. 22.

Aszbdi-Sikter Eva

Kispesti Egyesitett Bolcsddék vezetdje



